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Stownik pojec

SAROTA PR sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (31-514), al. Pik. Wiadystawa
Beliny Prazmowskiego 69/7, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: posiadajgca NIP: oraz REGON: 368949822, oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci: 110.000,00 zt

wydarzenie promocyjno-reklamowe w postaci sprzedazy premiowej
realizowane przez Administratora na zlecenie podmiotéw zlecajacych,
polegajagce na wreczaniu uczestnikom voucheréw lub innego rodzaju
nagréd, majace na celu zwiekszenie sprzedazy towaréw — na warunkach i
zasadach okreslonych w Regulaminie Akcji Promocyjnej, ktory dostepny

jest w Serwisie, a takze w siedzibie Administratora.

niniejszy dokument bedacy jednoczesnie regulaminem $wiadczenia ustug
drogg elektroniczng z wykorzystaniem Serwisu, ktéry dostepny jest
w stopce Serwisu w formacie, ktéry umozliwia jego pobranie, zapisanie

oraz wydrukowanie w dowolnym momencie

strona internetowa dostepna pod adresem evniagaming.pl

ustuga w rozumieniu USUDE $wiadczona przez Administratora na rzecz
Uzytkownika drogg elektroniczng, w warunkach wynikajgcych z niniejszego

Regulaminu

ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng

osoba korzystajgca z sieci Internet, za pomocg ktérej uzyskuje dostep

i korzysta z Serwisu



Uczestnik

Regulamin Akcji
Promocyjnej

Organizator

Uzytkownik biorgcy udziat w Akcji Promocyjnej, ktéra przeprowadzana jest
za posrednictwem Serwisu po  uprzednim  spetnieniu  wymagan

wynikajacych z Regulaminu Akcji Promocyjnej

dokument zawierajgcy warunki i zasady uczestnictwa w Akcji Promocyjnej,
ktéra przeprowadzana jest za posrednictwem Serwisu, dostepny
kazdorazowo na podstronie  konkursu, w sekcji Formularza

Rejestracyjnego.

Organizator przeprowadzanej Akcji Promocyjnej bedacy jednoczesnie

Administratorem Serwisu oraz Ustugodawca w rozumieniu USUDE

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z Serwisu, a takze prawa i obowigzki

Uzytkownikdw.

Regulamin okreSla w szczegdlnosci zasady $wiadczenia przez Administratora na rzecz

Uzytkownikdw Swiadczen umozliwiajgcych:

a. zapoznanie sie z treSciami prezentowanymi w Serwisie;

b. zgtoszenie uczestnictwa w Akcji Promocyjnej prowadzonej za posrednictwem Serwisu

poprzez wypetnienie udostepnionego formularza rejestracyjnego.

. Korzystanie z Serwisu jest nieodptatne, dobrowolne oraz dozwolone dla wszystkich

podmiotdéw posiadajgcych dostep do sieci Internet.

§ 2 WYMOGI TECHNICZNE, TRESCI BEZPRAWNE

1. Dostep do Serwisu i zgtoszenie uczestnictwa w Akcji Promocyjnej wymaga spetnienia

ponizszych warunkdéw technicznych:

a. dostep do sieci Internet;

b. dostep do aktualnej wersji przegladarki internetowej (np. Google Chrome, Mozilla

Firefox, Microsoft Edge, Safari);

c. dostep do sprzetu i oprogramowania umozliwiajgcego korzystanie z sieci Internet

oraz przegladarki internetowej;

d. poprawnie skonfigurowana poczta elektroniczna.

2. Uzytkownicy korzystajgcy z Serwisu sg zobowigzani do korzystania z niego zgodnie z trescig

niniejszego Regulaminu, z poszanowaniem przepisow prawa oraz dobrych obyczajéw.



3.

4.

5.

6.

Uzytkownik korzysta z Serwisu tylko w swoim imieniu. Korzystanie z Serwisu w imieniu

osoby trzeciej mozliwe jest jedynie w przypadku posiadania waznego petnomocnictwa.

Administrator informuje o istnieniu typowych zagrozen w zwigzku z korzystaniem

z Serwisu, ktére wynikajg z korzystania z sieci Internet. Zaleca sie podjecie przez

Uzytkownika odpowiednich dziatan minimalizujgcych zagrozenie (np. poprzez stosowanie

odpowiedniej ochrony antywirusowej i majacej na celu ochrone korzystania z sieci

Internet). Administrator ze swojej strony stosuje zabezpieczenia umozliwiajgce korzystanie

z Serwisu w sposéb majacy na celu uniemozliwienie nieuprawnionego dostepu do tresci

ustug Swiadczonych za posrednictwem Serwisu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zawartosc¢ stron internetowych znajdujgcych

sie na innych domenach, niebedacych wtasnoscig Administratora, do ktérych linki znajduja

sie w Serwisie.

Zabronione jest w szczegolnosci:

a. podawanie nieprawdziwych, niescistych lub nieaktualnych informacji lub danych
osobowych;

b. rozpowszechnianie nieprawdziwych lub sprzecznych z prawem informacji na temat tresci
zamieszczonych w Serwisie;

c. dostarczanie tresSci o charakterze naruszajgcym powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa;

d. uzyskanie nielegalnego dostepu oraz kontroli do infrastruktury sieci lub serwerdw
znajdujacych sie w sieci Internetu, nienalezacych do Uzytkownika;

e. prowadzenie niezgodnej z prawem dziatalnosci za posrednictwem lub z wykorzystaniem
Serwisu;

f. publikowanie oraz przesytanie tresci obrazliwych, sprzecznych z prawem lub

naruszajgcych chronione prawem dobra osobiste oséb trzecich.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczenie przez system teleinformatyczny

czy program pocztowy, z ktorego korzysta Uczestnik, wiadomosci mailowych od
Organizatora w kategorii spam lub innej niz gtéwna kategoria w skrzynce odbiorczej adresu
mailowego Uczestnika, ktory podat w Formularzu Rejestracyjnym. Kazdy Uczestnik AKcji
Promocyjnej zobowigzany jest do regularnego sprawdzania we wszystkich folderach
skrzynki pocztowej adresu mailowego, ktéry podat w formularzu zgtoszeniowym w celu
ustalenia, czy znajduje sie w tej skrzynce pocztowej wiadomos¢ mailowa od Organizatora

Akcji Promocyjnej.

. Nieprawidtowe zgtoszenie uczestnictwa Akcji Promocyjnej skutkowac bedzie pominieciem

takiego zgtoszenia.



9. Tresci zamieszczane w Serwisie majg charakter informacyjny oraz poglagdowy i nie stanowig
oferty w rozumieniu art. 66 § 1 polskiego Kodeksu cywilnego.

10. W razie koniecznosci dokonania planowanych prac modernizacyjnych lub w razie sytuacji

awaryjnej, Administrator moze przerwa¢ $wiadczenie ustug pod warunkiem wyswietlenia

odpowiedniego komunikatu w Serwisie.

§ 3 SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Administrator w ramach Serwisu $wiadczy na rzecz Uzytkownikéw nastepujgce Ustugi:

a. umozliwienie zapoznania sie z zawartoscig Serwisu i treSciami w nim zamieszczonymi,
w szczegdlnosci, ze szczegdtami prowadzonej za posrednictwem Serwisu Akcji

Promocyjnej i jej warunkami;

b. nieodptatng ustuge polegajagca na mozliwosci zgtoszenia uczestnictwa w  AKGji
Promocyjnej prowadzonej za posrednictwem Serwisu poprzez wypetnienie
udostepnionego formularza rejestracyjnego.

2. Uczestnictwo w Akcji Promocyjnej zalezy od pozytywnego spetnienia warunkow
przewidzianych w odrebnym Regulaminie Akcji Promocyjnej.

3. Zgtoszenie checi udziatu w Akcji Promocyjnej nastepuje poprzez wypetnienie i przestanie
formularza rejestracyjnego, na co sktadajg sie nastepujgce czynnosci:

a. Kklikniecie przycisku ,Zgto$ swoj zakup” ktdry przekierowuje Uzytkownika do formularza
rejestracyjnego.

b. Wypetnienie formularza rejestracyjnego poprzez:

i.  Wopisanie w odpowiednie pola tekstowe:

e imienia i nazwiska Uczestnika;

e adresu e-mail Uczestnika;

e numeru telefonu kontaktowego Uczestnika;

e numeru seryjnego zakupionego przez Uczestnika monitora.

ii.  Wskazanie sklepu partnerskiego w rozumieniu Regulaminu Akcji Promocyjnej, w ktorym
dokonano zakupu poprzez wybor wiasciwej sposrdd z opcji po rozwinieciu sekcji
~Sklep™.

iii.  Wskazanie modelu zakupionego przez Uczestnika monitora poprzez wybodr jednej z
opcji, objetego promocjg w rozumieniu Regulaminu Akcji Promocyjnej.

iv.  Zalaczenie do formularza zgtoszeniowego czytelnego zdjecia lub skanu dowodu zakupu

oraz skanu wycietej etykiety z pudetka wraz z numerem seryjnym urzadzenia, w jednym



Vi.

Vii.

viii.

z nastepujgcych formatéw: .jpg., .png, .pdf, zgodnie z warunkami przewidzianymi
w Regulaminie Akcji Promocyjnej.

Ztozenie o$wiadczenia o zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu Akcji Promocyijnej,
przez zaznaczenie odpowiedniego checkbox’a.

Ztozenie os$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
podanych w formularzu rejestracyjnym na potrzeby udziatu Uzytkownika w Akcji
Promocyjnej, poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa.

Ztozenie o$wiadczenia o wiarygodnosci i aktualnosci podanych w formularzu
rejestracyjnym danych przez Uzytkownika.

Przestanie Formularza Rejestracyjnego po dokonaniu powyzszych czynnosci poprzez
klikniecie w przycisk ,,Przeslij Zgtoszenie”.

Po wypetnieniu i przestaniu Formularza Rejestracyjnego dokonywana jest weryfikacja
zgtoszenia, ktdra odbywa sie w zakresie i na zasadach przewidzianych w Regulaminie
Akcji Promocyjnej.

4. Rezygnacja z Ustugi moze by¢ dokonana w kazdym momencie. W celu rezygnacji

z korzystania z Ustug za posrednictwem Serwisu Uzytkownik powinien opusci¢ Serwis,

w przypadku rezygnacji z udziatu w Akcji promocyjnej Uzytkownik powinien przestac

wiadomos$¢ mailowg na adres: support@displayhero.pl o tresci rezygnuje z akcji Graj z

Evnia.

§ 4 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Reklamacje dotyczace $wiadczonych przez Administratora ustug na podstawie Regulaminu

mogg by¢ skfadane przez Uzytkownika, wedtug jego wyboru: listownie na adres firmy
(SAROTA PR sp. z 0.0., z siedzibg w Krakowie (31-514), al. Beliny-Prazmowskiego 69/7
(31-514 Krakdw) lub pocztg elektroniczng na adres: support@displayhero.pl.

2. W kazdym przypadku prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawierac:

a.

-~ o a0 o

dane identyfikacyjne Uzytkownika (imie, nazwisko, adres korespondencyjny, adres
e-mail, numer telefonu kontaktowego);

wskazanie i opis ustugi;

przedmiot reklamacji wraz z doktadnym opisem zastrzezen i okolicznosci;

ewentualne zatgczniki dokumentujgce relewantne fakty;

oczekiwane dziatania, rozwigzania;

wskazanie $rodka komunikacji w sprawie postepowania reklamacyjnego.
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3.

w

Administrator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej doreczenia.
W przypadku niewskazania preferowanego $rodka komunikacji, o ktdrym mowa w ust. 2 lit.
f. powyzej, wszelkie odpowiedzi i informacje od Administratora dotyczace sprawy beda
wysylane za pomocg $rodka komunikacji, ktorym zgtoszenie reklamacyjne zostato
zgtoszone przez Uzytkownika.

Ztozenie reklamacji w sposdb opisany powyzej nie pozbawia osoby bedgce konsumentem
prawa do skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozwigzywania sporéw, w tym droga
elektroniczng za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod
adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi interaktywng
i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentow
i przedsiebiorcow dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej Umowy sprzedazy lub Umowy

o Swiadczenie ustug.
§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin dostepny jest w wersji elektronicznej w stopce Serwisu w formie

umozliwiajgcej Uzytkownikowi jego utrwalenie i odtworzenie.

Administrator ma prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn w zakresie
dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci w przypadku zmiany
przepisdw prawa lub technologii wykorzystywanych przez Swiadczone w Serwisie ustugi,
rozbudowy mozliwosci Serwisu, wprowadzenia przez Administratora nowych ustug,
z zastrzezeniem zachowania praw nabytych Uzytkownikow, ktorzy skorzystali z Ustugi

opisanej w § 3 ust. 1 lit. b powyzej.

W przypadku wystgpienia jednej z powyzszych przyczyn, Regulamin moze by¢ zmieniony

w zakresie, jaki jest niezbedny z uwagi na zaistniatg przyczyne.

. W przypadku skorzystania z powyzszego prawa, Administrator przesle do Uzytkownikdw,

ktorzy skorzystali z Ustugi opisanej w § 3 ust. 1 lit. b powyzej, na podane przez nich
w formularzu rejestracyjnym adres e-mail, informacje o zmianie Regulaminu wraz
z podaniem hipertacza do tresci projektowanych zmian Regulaminu i jego nowej tresci wraz

z podaniem daty, od ktérej obowigzywata bedzie nowa wersja Regulaminu.

. Informacja zostanie wystana do Uzytkownikdw na co najmniej 7 dni przed dniem wejscia

w zycie planowanych zmian. Brak dokonania rezygnacji przez Uzytkownika z funkcjonalnosci

Serwisu, a w tym Ustug z ktorych skorzystat stanowi akceptacje nowej tresci regulaminu.



6. Wszelkie uwagi, pytania, opinie i prosby dotyczace dziatania Serwisu i Ustug $wiadczonych

przez Ustugodawce Uzytkownik moze kierowac na adres e-mail support@displayhero.pl.

7. Wszystkie wersje regulaminu dostepne sg w formie zatgcznikdw do aktualnie obowigzujacej

tresci Regulaminu.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29.04.2025 roku.
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